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证券代码：300248                            证券简称：新开普                            公告编号：2012-019 

郑州新开普电子股份有限公司 2011 年年度报告摘要 

§1 重要提示 

1.1 本公司董事会、监事会及其董事、监事、高级管理人员保证本报告所载资料不存在任何虚假记载、

误导性陈述或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性负个别及连带责任。 

本年度报告摘要摘自年度报告全文，报告全文同时刊载于中国证监会创业板指定信息披露网站。投资

者欲了解详细内容，应当仔细阅读年度报告全文。 

1.2 公司年度财务报告已经利安达会计师事务所有限责任公司审计并被出具了标准无保留意见的审计

报告。 

1.3 公司负责人杨维国、主管会计工作负责人李玉玲及会计机构负责人(会计主管人员)张翀声明：保

证年度报告中财务报告的真实、完整。 

§2 公司基本情况 

2.1 基本情况简介 

股票简称 新开普 

股票代码 300248 

上市交易所 深圳证券交易所 

2.2 联系人和联系方式 

 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 华梦阳 赵鑫 

联系地址 
郑州高新技术产业开发区翠竹街 6 号 863 国家

软件基地新开普大厦 

郑州高新技术产业开发区翠竹街 6 号 863 国家

软件基地新开普大厦 

电话 0371-67579758 0371-67579758 

传真 0371-67579716 0371-67579716 

电子信箱 huamengyang@newcapec.net zhaoxin@newcapec.net 

§3 会计数据和财务指标摘要 

3.1 主要会计数据 

单位：元 

 2011 年 2010 年 本年比上年增减（％） 2009 年 

营业总收入（元） 184,266,436.98 140,010,410.16 31.61% 87,407,325.52 

营业利润（元） 37,266,910.03 31,554,441.26 18.10% 17,543,070.64 

利润总额（元） 48,190,630.00 39,156,942.67 23.07% 22,596,520.03 
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归属于上市公司股东

的净利润（元） 
41,859,345.94 34,337,155.99 21.91% 19,661,927.07 

归属于上市公司股东

的扣除非经常性损益

的净利润（元） 

38,522,313.15 32,941,739.21 16.94% 18,315,943.77 

经营活动产生的现金

流量净额（元） 
916,096.27 3,788,582.83 -75.82% 15,784,492.81 

 2011 年末 2010 年末 
本年末比上年末增减

（％） 
2009 年末 

资产总额（元） 501,694,885.04 192,987,130.16 159.96% 110,184,863.37 

负债总额（元） 43,450,342.72 75,849,440.36 -42.72% 48,816,329.56 

归属于上市公司股东

的所有者权益（元） 
458,244,542.32 117,137,689.80 291.20% 61,368,533.81 

总股本（股） 44,600,000.00 33,400,000.00 33.53% 28,500,000.00 

3.2 主要财务指标 

 2011 年 2010 年 本年比上年增减（％） 2009 年 

基本每股收益（元/股） 1.10 1.07 2.80% 0.69 

稀释每股收益（元/股） 1.10 1.07 2.80% 0.69 

扣除非经常性损益后的基本

每股收益（元/股） 
1.01 1.02 -0.98% 0.64 

加权平均净资产收益率（％） 15.93% 36.29% -20.36% 38.15% 

扣除非经常性损益后的加权

平均净资产收益率（％） 
14.66% 34.82% -20.16% 35.54% 

每股经营活动产生的现金流

量净额（元/股） 
0.02 0.11 -81.82% 0.55 

 2011 年末 2010 年末 
本年末比上年末增减

（％） 
2009 年末 

归属于上市公司股东的每股

净资产（元/股） 
10.27 3.51 192.59% 2.15 

资产负债率（％） 8.66% 39.30% -30.64% 44.30% 

3.3 非经常性损益项目 

√ 适用 □ 不适用 

单位：元 

非经常性损益项目 2011 年金额 附注（如适用） 2010 年金额 2009 年金额 

非流动资产处置损益 -57.30 固定资产报废损失 -519.62 0.00 

计入当期损益的政府补助，但与公司正常经

营业务密切相关，符合国家政策规定、按照

一定标准定额或定量持续享受的政府补助除

外 

4,045,978.23 
除软件退税外的政

府补助 
1,626,300.00 1,588,000.00 

除上述各项之外的其他营业外收入和支出 -120,000.00  15,847.10 -4,490.24 

所得税影响额 -588,888.14  -246,210.70 -237,526.46 

合计 3,337,032.79 - 1,395,416.78 1,345,983.30 
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§4 股东持股情况和控制框图 

4.1 前 10 名股东、前 10 名无限售条件股东持股情况表 

单位：股 

2011 年末股东总数  4,535 
本年度报告公布日前一个月末股东总

数  
5,187 

          前 10 名股东持股情况 

股东名称 股东性质 持股比例（%） 持股总数 
持有有限售条件股份

数量 

质押或冻结的股份数

量 

杨维国 境内自然人 23.77% 10,600,000 10,600,000 0 

无锡国联卓成创业投资有限

公司 

境内非国有法

人 
7.49% 3,340,000 3,340,000 0 

尚卫国 境内自然人 4.90% 2,185,500 2,185,500 0 

付秋生 境内自然人 4.72% 2,104,500 2,104,500 0 

傅常顺 境内自然人 4.04% 1,800,000 1,800,000 0 

葛晓阁 境内自然人 4.04% 1,800,000 1,800,000 0 

赵利宾 境内自然人 4.04% 1,800,000 1,800,000 0 

郎金文 境内自然人 4.04% 1,800,000 1,800,000 0 

杜建平 境内自然人 4.04% 1,800,000 1,800,000 0 

华梦阳_ 境内自然人 4.04% 1,800,000 1,800,000 0 

          前 10 名无限售条件股东持股情况 

股东名称 持有无限售条件股份数量 股份种类 

中国工商银行－诺安灵活配置混合型证券投

资基金 
550,000 人民币普通股 

徐一洪 215,100 人民币普通股 

中融国际信托有限公司－融新 73 号资金信托

合同 
207,700 人民币普通股 

上海东临实业有限公司 180,000 人民币普通股 

李敏 135,049 人民币普通股 

中信建投证券有限责任公司客户信用交易担

保证券账户 
130,068 人民币普通股 

严炯 113,988 人民币普通股 

张坚 110,000 人民币普通股 

孙月馥 101,700 人民币普通股 

招商基金公司－招行－瑞泰灵活配置２号资

产管理计划 
93,642 人民币普通股 

上述股东关联关系或一致行

动的说明 

前十名股东中，杨维国与尚卫国、付秋生、赵利宾、华梦阳、傅常顺、郎金文、杜建平、葛晓

阁及位列第十一位的刘恩臣（境内自然人，持股总数 1,800,000 股，持股比例为 4.04%）系一致

行动人，上述十名自然人（杨维国、尚卫国、付秋生、赵利宾、华梦阳、傅常顺、郎金文、杜

建平、葛晓阁、刘恩臣，不包含无锡国联卓成创业投资有限公司）合计持有本公司 61.67%的股

份；公司未知前十名无限售条件股东之间是否存在关联关系，也未知是其间否存在一致行动人

之情形。 
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4.2 公司与实际控制人之间的产权及控制关系的方框图 

 

§5 董事会报告 

5.1 管理层讨论与分析概要 

一、报告期内公司经营情况的回顾 

2011 年 7 月 29 日，公司成功在深圳证券交易所创业板上市，成为智能一卡通行业内首家上市公司，是公司发展历程中最具意

义的里程碑。新开普多年来的发展得益于国家政策和政府的支持，公司成功登陆创业板，是资本市场对公司内在价值和发展

前景的深切肯定，广大客户对公司产品和服务的认可，更是每一位新开普人协力奋斗的成果。 

（一）公司总体经营情况 

1、经营业绩持续增长 

2011 年公司实现营业收入 18,426.64 万元，较上年同期增长 31.61%；实现营业利润 3,726.69 万元，比上年同期增长 18.10%；；

实现利润总额 4,819.06 万元，比上年同期增长 23.07%；实现归属于上市公司股东的净利润 4,185.93 万元，比上年同期增长

21.91%。基本实现了年初制定的各项经营指标。 

2、市场开发成效显著 

2011 年，公司具有核心竞争优势的校园业务持续增长，同时企事业一卡通业务拓展顺利并快速成长。城市应用领域方面，在

广东清远城市一卡通项目中成功应用了基于银联标准的金融 IC 卡，并已在广东韶关、湖南金融 IC 卡公共服务业运营服务平

台及张家界公交卡系统中推广；公司基于电信运营商手机支付标准的城市一卡通业务正在多个省市快速推进；公司基于电信

运营商手机支付标准的城市一卡通业务正在多个省市快速推进。鉴于城市智慧化建设的长期趋势，未来城市领域仍将是公司

业务拓展的重要方向之一。 

3、体系架构优化调整 

为完善公司治理和管理结构，拓展区域辐射力度，吸纳优秀人才，促进公司发展，2011 年公司分别设立了北京分公司及上海

分公司。为持续巩固公司在行业内的技术领先优势，择机实施公司产业链的延伸，公司在原研发中心基础上，整合优势资源，

设立智能识别、电子支付、能源管控、校企一卡通、城市一卡通、信息集成及增值业务七个产品事业部。同时，营销中心在

原教育、企事业两个行业拓展部基础上拆分新设了面向城市、金融和通讯运营商三个领域的行业拓展部，以加强公司在上述

五大领域的拓展能力。 

4、完善治理结构与内部控制 

2011 年，公司继续加强质量管理、人力资源、制度建设等方面的管理优化工作，不断提升公司的管理水平。质量方面，公司

质量管理严格按照 ISO9001 质量标准，实行专员把控。人力资源方面，因公司成功上市导致人才需求的不断加大，公司加强

了技术、管理、销售等方面人才的招聘。公司陆续引入了 IPD 集成开发模式、KPI 关键业绩指标考核、ERP 信息管理系统，

导入 CRM 系统以及产品可靠性保障体系建设，借鉴业内最先进的管理方式，从理论高度提高思想认识水平，落实制度化管理，

以打造更加适合公司发展的产品创新体系，更加可靠的质量管理体系，更加激发员工潜能的绩效考核体系，更加高效的营销

客服体系。按照创业板上市公司规范运作的要求，公司制订并发布了《内部控制手册》、《财务管理制度》、《内部审计制度》、

《对外担保制度》、《关联交易管理制度》、《信息披露管理制度》、《募集资金管理办法》等一系列内控制度，以保证公司的生

产经营活动规范、有序开展。 

（二）公司主营业务及经营情况 

1、主营业务收入按功能分类 
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报告期内，公司各功能产品总体均随业务规模的扩张而持续增长，整体营业收入较上年度增长 31.61%。公司信息集成功能产

品包含了所有综合性功能的产品，主要由软件、智能卡、技术服务与维护费、外购 IT 通用设备等构成。该板块在公司主营业

务中收入规模与占比最高，但因其具有为多个功能和模块共用的特点，且基数较大，因此其收入增长相对较慢。该功能板块

中软件、智能卡、技术服务等占比较大且其毛利率较高，随着公司整体解决方案提供能力的增强，公司软件、技术服务及维

护的收入占比进一步提升；同时，公司自主研发、生产的产品性能的增强，使得信息集成中配置的毛利率较低的外购 IT 通用

设备占比有所下降；此外，公司业务规模的扩大也相应提升了智能卡的配套销售，也成为提升信息集成功能板块毛利率的因

素。 

小额支付、资源管控及身份识别三大应用功能板块的产品主要由应用功能子系统软件及智能终端组成。公司业务规模的扩大、

应用范围的拓展、业务区域的扩张、终端品种的持续丰富、应用功能的不断提升，以及整体方案解决能力的增强，均成为带

动三大板块收入快速增长的主要动力。其中：身份识别板块收入较上年增长 82.14%；其次为资源管控功能板块，增长 45.75%；

再次为小额支付板块，较上年增长 38.39%。 

三大功能板块的大幅增长除受益于技术和解决能力的提升外，也来自公司在应用领域的深入和拓展。首先，作为公司目前主

要市场的校园领域，学校智慧化、数字化建设的深入是三个功能板块增长的重要因素；其次，随着众多企事业对智能化办公

需求的快速增长，主要由门禁、门锁、考勤、值更、通道机等硬件及配套软件构成的身份识别业务增幅较大。 

同时，随着中国电信、中国联通和中国移动三大运营商以及银行等投资主体，为获得更多手机和银行用户、增加其业务附加

值（即 ARPU 值），作为投资方与项目单位共同建设一卡通、数字化以及智慧化系统，而其投资项目亦涵盖了智慧化建设所最

核心的学校、企事业、城市三大领域。2011 年公司与三大运营商共签订了总额为 7,854 万元的一卡通建设合同，为 762 家用

户提供了智能一卡通产品。 

随着公司业务规模扩大以及出货量的增加，具体终端销售价格略有波动，但三大功能板块产品的毛利率水平保持高位稳定。 

2、主营业务收入按应用领域分类 

公司软硬件产品齐全，能够提供一卡通、数字化及智慧化建设的全面解决方案，产品应用覆盖了学校、企事业、城市三大领

域。 

公司在最具“社区”性质的校园领域内积累了宝贵的智能一卡通系统建设经验和解决方案提供能力，形成了独特的竞争优势，

市场占有率和产品渗透率较高；同时公司的学校客户具有相当的忠诚度及需求黏性；因此校园依旧是公司目前阶段的主要收

入构成，报告期公司学校领域收入较上年增长了 39.47%。 

近几年来公司在发展校园一卡通业务的基础上，加大了对企事业和城市领域的一卡通产品开发和市场推广力度，并取得了良

好成效，其中企事业领域报告期收入较上年增长了 36.32%。同时，公司早期在企事业领域主要为客户提供基本的门禁、考勤

类一卡通类业务，因此毛利率水平较低，随着公司的技术进步以及客户的需求升级，公司为更多企事业类客户提供了较为全

面和复杂的一卡通解决方案，因此报告期体现为毛利率水平的上升。 

公司在城市业务方面基本保持平衡，一方面由于城市一卡通建设涉及城市规划、交通、财政等多方面因素，推进速度相对较

慢，另一方面建设周期较长。在直销模式下公司 2011 年新晋签订城市类一卡通合同 694 万元，涉及 11 个城市的一卡通建设

项目，鉴于城市智慧化建设长期趋势的确定，未来城市领域仍将是公司发展的重要方向。 

公司报告期的收入结构呈现出趋于平衡的态势，随着公司在企事业、城市领域的发展，未来三大应用领域的收入构成格局将

更加合理。 

3、主营业务收入按地区分布 

报告期内，公司依托遍及全国的营销客服网点，积极发挥核心竞争优势，拓展主营业务，除华南地区和西北地区营业收入较

上年同期有所下降外，其他地区均有一定幅度的增长，特别是西南地区增长了 293.38%。随着公司上市后募投项目的实施，

营销网络建设进一步完善，公司在全国各地区的业务将会得到进一步加强。 

4、公司主要客户情况 

报告期内，公司前五名客户收入合计 25,114,757.56 元，占当期主营业务收入的 13.63%。 

5、公司主要供应商情况 

报告期内，公司前五名供应商采购收入合计 14,355,157.08 元，占当期采购总额的 18.01%。 

（三）公司主要财务数据分析 

报告期末，公司资产总额为 501,694,885.04 元，较上期增长 159.96%。负债总额为 43,450,342.72 元，较上期下降-42.72%。 

公司销售费用较上年同期增加 64.72%，管理费用较上年度增加 29.03%，财务费用较上年同期下降 302.95%。公司经营活动产

生的现金流入量比上年同期增长 24.76%，投资活动产生的现金流出量比上年同期增长 86.53%，筹资活动产生的现金流入量比

上年同期增长 591.21%，公司现金及现金等价物净增加额同比增加 1464.39%，主要原因是报告期公司首次公开发行收到募集

资金的影响。 

（四）公司无形资产情况 

截至本报告期末，公司拥有 12 项注册商标，公司拥有 26 项已授权的专利，其中实用新型专利 21 项，外观专利 5 项，公司及

其全资子公司目前拥有的软件著作权共计 69 项，公司及其全资子公司目前已登记的软件产品共 20 项。 

（五）公司核心竞争力 

在报告期，公司通过努力提升全面技术水平，更加贴近了解客户具体业务流程和实际需求，通过更全面的产品线、更高的研

发平台、更丰富的业务功能、更强的集成能力，进一步增加自主研发产品、核心技术产品在解决方案中的比例，提升了整体

解决与定制能力。在技术方面，公司突出市场需求对产品研发和服务的导向作用，强调集成创新和研发成果的转化及应用，
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强化了自主研发和创新优势。在 2011 年，公司在企事业领域取得了快速的增长，在城市领域业务拓展也较为顺利，并将在未

来继续利用业务快速复制及拓展能力强的优势进一步强化各领域业务能力。公司长期坚持“创造价值、共享成功”的企业价

值观，引进人才，未来将充分发挥公司的长效激励机制，进一步加大人才引进和培养力度，使公司的团队价值与公司文化优

势得以更好地发挥，促进公司未来可持续发展。 

（六）公司研发及技术创新情况 

公司将技术创新的着眼点立足于符合需求、符合公司资源现状、符合行业特点的应用技术创新上，不单纯追求产品性能的提

高、成本的降低，而更加突出市场需求对产品研发和服务的导向作用，突出集成创新和成果的转化应用，努力制造出具有行

业特点、公司特色和富有竞争力的产品。截至 2011 年 12 月 31 日，公司研发人员共 249 人，较年初增加了 98 人，研发人员

占员工总数的比例为 28.72%；报告期内公司研发投入 934.34 万元，占全年营业收入的 5.07%，较 2010 年增长 28.87%。报告

期内，公司研发项目进展情况良好，在研、预研项目陆续达成成果，多数已经在具体项目中得到应用。 

二、对公司未来发展的展望 

（一）行业发展趋势 

公司主营的智能一卡通业务属于新一代信息技术产业，得到了国家及产业政策的大力支持。随着国家大力推进信息化建设，

有关智能化建设、节能化建设、RFID 技术的应用和推广，以学校、企事业、城市等为代表的社区型客户对于一卡通建设的需

求体现出快速增长态势。同时，物联网概念的兴起与运营商和银联为主导的手机近场支付业务也为智能一卡通行业增长新的

推动力和蓝海领域。 

（二）公司的发展战略规划及 2012 年经营计划 

1、整体发展战略 

在未来三至五年内，公司将继续坚持“规模化个性定制”的经营模式，并采取“差异化竞争战略”和“成本领先竞争战略”。

公司将紧抓行业发展机遇，完善产品结构，优化市场布局，在巩固并扩大校园一卡通市场份额的基础上，大力拓展企事业和

城市一卡通市场。同时努力增强自主研发和技术创新能力，支持公司未来可持续发展。 

2、2012 年目标与计划 

在公司进行产品的战略调整部署之后，将继续积极拓展国内市场，内部将继续加强新产品的研发，提升业务管理水平。2012

年度，公司力争全年实现销售收入 2.2-2.8 亿元，实现净利润 5,000-6,000 万元。具体计划如下： 

（1）技术进步与研发创新 

2012 年，公司将继续坚持“以市场为导向、产品为中心、客户需求为目的”的研发机制并不断完善，而且在发展核心主营业

务基础上，将会增加投入以加快新业务产品的创新研发；同时，公司还将密切关注行业技术发展前沿，以具有生命力的新产

品为基础，不断开发适合社会需求的先进工艺，提高生产效率。 

在实际研发工作中，公司将合理筛选研发项目，保证核心竞争力的延续，同时，全程控制项目管理，保证研发项目按计划完

成；加速提升研发创新能力，开发出符合市场需求、高技术含量且具有一定前瞻性的系列化产品，力保和提升公司核心竞争

优势，扩大市场份额；积极推动新业务的快速成长，使其为公司未来提供稳定增长的现金流，从而支持企业的持续增长。 

 （2）横向市场开发与纵向产业链扩张 

在产业整合化发展趋势下，产业的竞争已经由单个产品竞争转变为基于产业链的竞争。为促进产业链整合，优化企业发展环

境，公司不仅要加强在产业技术研发、产业化、市场培育、标准制定和人才培养等关键环节的投入，而且应积极与电信运营

商等拥有客户资源和分销渠道的企业合作，延伸产业链。 

与此同时，差异化的营销策略需差异化的服务与之相配合。未来，公司将继续按客户需求开发特定产品，推行“一站式整体

解决方案”式的服务，提高售后服务质量，多措并举建立稳定的客户资源网络，进而提升盈利能力和利润空间。 

（3）完善企业文化与制度建设，打造团结高效的人力资源团队 

人性化管理加制度化约束形成了新开普特有的企业文化，通过企业文化建设，实现公司上下对核心竞争力的统一认识，从而

为公司建立起基于核心竞争力的持续增长战略提供智力支持。2012 年，公司将继续优化有助于企业文化发展的各项制度建设，

建立起一个高效的制度化管理平台，明确决策层管理层对操作层的授权，协调部门之间的配合，达到目标与行动的统一；继

续优化和完善人力资源考核与激励体系，将个人目标与公司目标融为一体。 

（四）风险因素分析 

1、下游应用领域信息化进程风险 

下游应用领域的发展已对智能一卡通企业整体解决方案提供能力提出更高要求，为行业内的优势企业提供了巨大发展机遇。

但是，下游应用领域的信息化进程，还受制于投资体制、具体用户消费习惯提升、上游配套产业的完善程度以及相关技术的

发展及成熟度等诸多因素影响，从而对智能一卡通行业的发展速度及方向产生影响。 

2、应用领域拓展所面临的市场竞争风险 

公司所处智能一卡通行业的市场化程度较高，其竞争力主要体现在适应行业特点、贴近客户需求的整体解决方案提供能力上。

从市场竞争格局来看，在门禁、考勤、餐卡、公交卡等传统一卡通业务中，从事企业数量较多，市场竞争较为激烈；而在多

功能实现、智能化程度高、技术含量高的智能一卡通整体解决方案或新兴一卡通业务（如手机一卡通）中，进入门槛较高，

竞争相对缓和。 

3、募集资金投资项目风险 

公司本次募集资金拟投向“智能一卡通整体解决方案技术升级及产业化项目”、“研发中心升级扩建项目”和“营销与客服网

络扩建项目”等项目。募投项目将对现有产品进行技术升级、延伸产品线、提升技术研发能力、完善服务网络，进一步增强
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公司竞争力，提高公司盈利能力，为公司持续稳定发展奠定基础 

虽然公司对募投项目的可行性进行了充分论证，但募投项目建成后，如果智能一卡通行业市场环境或竞争状况发生重大不利

变化，从而导致市场拓展发生较大困难，公司将面临募集资金投资项目不能达到预期效益的风险。 

4、技术升级和产品开发风险 

及时响应客户的个性化需求，进行持续的技术及产品开发是公司不断发展壮大的基础。由于智能一卡通行业具有技术更新快、

产品生命周期短的特点，客户对软件系统和硬件系统及相关产品的功能要求不断提高，因此，公司需要不断进行新技术、新

产品的研发和升级。虽然自主研发和技术创新能力是本公司的核心竞争优势之一，但如果公司未来不能准确把握技术、产品

及市场的发展趋势，持续研发出符合市场需求的新产品，将会削弱公司的技术优势和市场优势，从而影响公司未来发展。 

5、规模快速扩张带来的管理风险 

本次发行成功后，公司经营规模将大幅度增加，并带动资产、业务及人员的迅速扩张，公司的组织架构和管理体系将趋于复

杂，对公司在资源整合、科研开发、生产管理、市场开拓、资本运作等方面的管理均提出更高要求，增加了公司管理与运作

的难度。如公司不能随规模扩大，及时建立完善相关管理体系、提高管理层管理水平，将对公司生产经营是否能继续保持高

效运转带来一定的风险。 

（五）公司的发展机遇与挑战 

1、面临的发展机遇 

（1）宏观政策支持与下游行业需求增长 

公司主营的智能一卡通业务属于新一代信息技术产业，随着国家大力推进信息化建设，有关智能化建设、节能化建设、RFID

技术的应用和推广等方面均得到国家政策的大力支持。智能一卡通行业的下游各应用领域主要由学校、企事业、城市三大业

务板块构成，随着其信息化建设进程的加快，均不同程度的体现出对智能化、智慧化建设的需求。公司面临着良好的产业发

展机遇和充分的市场空间。 

（2）信息化建设中个性需化整体解决方案的需求 

公司是行业内少数能够为客户提供全面、整体化、一揽子解决方案的代表性企业之一，公司通过更全面的产品线、更高的研

发平台、更丰富的业务功能、更强的集成能力，在满足客户个性化需求的前提下，为客户提供多功能实现的整体解决方案和

一站式的客户服务，以增加公司产品和服务的经济附加值、不断增强客户黏性、扩大品牌影响度，进而提升自身的盈利能力

和利润空间。 

（3）物联网与手机支付业务机遇 

物联网及手机一卡通的兴起为智能一卡通行业带来前所未有的发展机遇。随着电信运营商和中国银联手机近场支付业务的推

出，以手机为载体的智能一卡通系统需求和建设将成为行业的热点。 

公司在一卡通行业内积累多年，熟悉众多行业的运作流程与信息化建设需求，同时可以为电信运营商带来丰富的客户资源。

此外，在增值业务领域，公司已经与多家运营商形成合作意向，搭建增值业务综合管理平台，其将与公司的数字化集成平台、

智能一卡通等多种应用系统无缝链接，为集团客户提供 WAP、WEB、SMS 等多种方式的信息服务，公司相对于其它传统的

SP 厂商优势明显。 

（4）资金与品牌提升带来的机遇 

智能一卡通行业内现有企业大多建立了遍布全国贴近客户的销售与售后服务网络，在校园、企业、城市领域均积累了很多成

功案例和品牌声誉。在校园、企事业、城市等具备社区化概念的智能一卡通应用领域，其多样化的个性需求以及行业中独特

的业务流程模式是一个多层次、立体化的范畴，由此所产生的业务流、数据流、信息流构成信息系统技术研发的基础。行业

内企业一般都通过长期的技术应用和服务逐步形成自身稳定成熟的客户群，客户群对原供应商的忠诚度较高。 

公司上市后，资金实力与品牌都有了较大的提升。资金实力的提升，能够帮助公司提升产能以满足快速增长的需求、进一步

增强研发和技术实力、构建更全面的营销客服体系等；而品牌的提升，有利于公司横向拓展行业应用领域，实现市场份额的

优化；也有利于公司进行纵向产业链延伸，增加整体协作性，提升综合盈利能力。公司管理层已充分认识上市带来的发展机

遇，并力争抓住此机遇，实现公司既定的战略目标。 

2、面临的挑战 

公司所处的新一代信息技术行业具有技术更新快、产品生命周期短的特点。因此，公司需要不断进行新技术、新产品的研发

和升级，在未来准确的把握技术、产品及市场的发展趋势，持续研发出符合市场需求的新产品。 

公司经营规模的快速扩张，将带动资产、业务及人员的迅速扩张，公司的组织架构和管理体系将趋于复杂，对公司在资源整

合、科研开发、人才储备、生产管理等方面均提出更高要求，增加了公司管理与运作的难度。公司应当及时建立完善相关管

理和内控体系、加强人才培养和引进、快速学习和适应更大规模企业的管理与运营方式，才能与目前快速增长的业务规模相

适应。 

（六）公司未来发展资金需求和使用计划 

公司 2011 年 7 月首次公开发行 A 股募集资金 336,000,000.00 元，募集资金净额 299,026,599.08 元。截至 2011 年底，公司募集

资金余额为 248,868,993.86 元。 

2012 年，公司将严格按照中国证监会和深圳证券交易所的各项规定，规范、有效的使用募集资金和超募资金。同时结合战略

目标，制定切实可行的资金发展规划和实施计划，在有实际需求的前提下，通过多种方式筹集资金，保证公司发展的资金需

求，综合利用多种手段提高资金使用效率，加强货款回收力度，节约资金成本，实现股东利益最大化。 
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5.2 主营业务分行业、产品情况表 

主营业务分行业情况 

√ 适用 □ 不适用 

单位：万元 

分行业 营业收入 营业成本 毛利率（%） 

营业收入比上

年增减（%） 

 

营业成本比上

年增减（%） 

毛利率比上年增

减（%） 

学校 9,680.29 4,413.34 54.41% 39.47% 60.45% -5.96% 

企事业 2,482.61 1,079.24 56.53% 36.32% -28.44% 39.34% 

城市 352.74 127.81 63.77% 1.26% -13.25% 6.06% 

经销 5,911.01 3,209.06 45.71% 20.86% 39.14% -7.13% 

主营业务分产品情况 

单位：万元 

分产品 营业收入 营业成本 毛利率（%） 

营业收入比上

年增减（%） 

 

营业成本比上

年增减（%） 

毛利率比上年增

减（%） 

信息集成 7,918.59 3,677.50 53.56% 13.99% 5.15% 3.90% 

小额支付 4,023.47 1,825.62 54.63% 38.39% 51.75% -3.99% 

资源管控 4,279.94 2,490.71 41.81% 45.75% 54.39% -3.26% 

身份识别 2,204.64 835.63 62.10% 82.14% 109.53% -4.95% 

5.3 报告期内利润构成、主营业务及其结构、主营业务盈利能力较前一报告期发生重大变化的原因说明 

□ 适用 √ 不适用 

§6 财务报告 

6.1 与最近一期年度报告相比，会计政策、会计估计和核算方法发生变化的具体说明 

□ 适用 √ 不适用 

6.2 重大会计差错的内容、更正金额、原因及其影响 

□ 适用 √ 不适用 

6.3 与最近一期年度报告相比，合并范围发生变化的具体说明 

□ 适用 √ 不适用 

6.4 董事会、监事会对会计师事务所“非标准审计报告”的说明 

□ 适用 √ 不适用 
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